PREGO DE PRESCRICIONS TECNICAS DO CONTRATO DE
CONCESION DE SERVIZOS PARA A XESTION E EXPLOTACION
DO SERVIZO DE CAFETERIA E RESTAURANTE NA FUNDACION
DE EXPOSICIONS E CONGRESOS DE A ESTRADA.

O presente prego de prescricions técnicas ten por obxecto definir as
condicions técnicas que deben rexer na explotacion e xestion do
servizo da cafeteria, e o restaurante da Fundacidon de Exposicions
e Congresos de A Estrada . O servizo de cafeteria e comedor
prestarase ao persoal que preste servizos nas instalacions de
Expoestrada, asi como 6s asistentes as distintas actividades que se
desenvolvan no centro e a publico Xeral que queira acceder ao
servizos de cafeteria e restauracién. O dereito de admision queda
reservado a direccion do centro, pero serd exercido polo
empresario, segundo as instruciéns que reciba.

1 ACTIVIDADE E SITUACION DE EXPOESTRADA

1.1 ACTIVIDADE PRINCIPAL DE EXPOESTRADA

A Fundacidn de Feiras e Exposicions de A Estrada, ten como
actividade principal a celebracién de feiras, eventos e actividades
deportivas.

1.2 LOCALIZACION

O Recinto Feiral encéntrase na Zona Deportiva s/n, contando con
mais de 7.500 m2 construidos. Dividindose en catro pavilléns .

A situacion do espazo destinado a cafeteria e restauracion
encontrase na planta baixa do pavillén n° 6 , do Recinto Feiral.

2 DESCRICION E CARACTERISTICAS DO SERVIZO DE CAFETERIA

2.1 DESCRICION DO SERVIZO

O servizo de cafeteria e restauracion, obxecto deste contrato, debe
ser acorde coa imaxe e proxecto do recinto, sen desvincularse do
mesmo, Xxa que o espazo esta integrado no mesmo inmoble e a el
acode o seu publico visitante asi como o resto do publico en xeral.
Neste senso a seleccidon, calidade e presentacion dos produtos, asi
como a atencién prestada aos visitantes e ao resto de publico debe

estar en consonancia coa imaxe do centro.

Os prezos seran alcanzables para todo tipo de publico.



2.2 CARACTERISTICAS DO SERVIZO E OBRIGAS

O adxudicatario estd obrigado a manter en bo estado, os
locais, as instalacion e a maquinaria e mobiliario entregado pola
Fundacién, para o cal firmara unha folla de inventario 6 comezo da
concesidon, e todas as reparacidns, reposicions e mantementos
precisos correran a sua conta.

Farase cargo da limpeza xeral da zona da cafeteria e do
restaurante .

Cando se pretenda realizar calquera tipo de cambio ou
mellora das instalacions existentes ou un novo equipamento, debera
contar ca aprobacién previa da Fundacion. En ningln caso podera o
adxudicatario colocar roétulo nin no exterior nin no interior do
Recinto, sen a autorizacion previa da Fundacidn.

Segundo este, o adxudicatario tera que manter en perfecto
estado de conservacion e limpeza o local, as instalacién, a
decoracidén, utensilios, mobiliarios e demais enseares que o recinto
pofia a sua disposicién con motivo do contrato, respondendo o
contratista dos desperfectos e/ou deterioros que se produzan. A
Fundaciéon levard a cabo un seguimento permanente do estado do
local e instalacién a fin de comprobar o cumprimento por parte do
adxudicatario das suUas obrigas de mantemento, conservacion e
limpeza. En caso de incumprimento reiterado por parte da empresa
adxudicataria de ditas obrigas, Expoestrada poderd acordar a
resolucion do contrato, con incautacion da garantia €, no seu caso,
con reclamacion dos danos e perxuicios que puideran corresponder.

Os danos que poidan producirse no local e nas instalacions
postas a disposicion da empresa adxudicataria seran urxentemente
reparados por esta e a slUa costa. Estas reparacidn manteran a
imaxe e o bo funcionamento das instalaciéns e deberan obter o
visto bo de Expoestrada.

Non se poderd instalar maquinas automaticas de expedicidn
de refrescos, produtos secos, cafés, etc salvo que a Fundacién asi o
autorizase e previa negociacion das condicions econdmicas. A
Fundacién dispon de maquinas de café, bebidas, etc instaladas no
hall do Recinto para garantir a atencién do persoal e doutros
usuarios do recinto.

A obrigacion fundamental do adxudicatario ¢é atender
debidamente as necesidades de restauracion das persoas que



traballan e visitan o Recinto Feiral, de modo que tddolos eventos
organizados pola Fundacion deberan ser obxecto de atencién
preferente pola sua parte.

Nas feiras, por parte dos expositores, pddense instalar nos
seus stands equipos e expedir produtos, sempre que tal actividade
tefia relacion directa coa actividade da feira.

Nos acontecementos organizados por Terceiros 0s que
Expoestrada aluga as instalacidns, o uso das mesmas é privativo dos
organizadores polo que eles poderan instalar todo tipo de equipos e
servizos. Para o caso de servizos de restauracion e/ou hostaleria,
Expoestrada garantird o contacto de eses terceiros no momento da
firma do contrato coa empresa adxudicataria do servicio.

A cafeteria, restaurante e comedor serd aplicable toda a
normativa vixente en materia de Sanidade, Seguridade Laboral, etc
sendo responsabilidade da empresa adxudicataria dispofier dos
medios necesarios para o cumprimento de dita normativa. En
especial, a normativa relativa a produtos alimenticios. O
adxudicatario debera obter tddalas autorizacién e licencias
administrativas que, no seu caso, foran preceptivas para o
desenvolvemento da actividade de explotacién obxecto de
licitacion (en particular de indole sanitaria para o almacenamento
e manipulacion de alimentos), sendo da sua exclusiva
responsabilidade as consecuencias derivadas do incumprimento
desta obriga.

O adxudicatario deberd realizar a explotacion do servizo de
forma directa, non podendo subrogar, subarrendar, ceder ou
traspasar, directa ou indirectamente, a explotacién sen a previa e
expresa autorizacién de Expoestrada.

A empresa adxudicataria debera de indemnizar os danos que
se causen a terceiros como consecuencia das operacidons que
requiran o desenvolvemento do servizo e/ou pola prestacién do
mesmo. A tal efecto, o contratista serd o responsable de calquera
dano ou prexuizo que se poida derivar fronte a terceiros como
consecuencia da prestacion do servizo, sen que Expourense tefa
responsabilidade algunha por este concepto.

Polo punto anterior, a empresa adxudicataria do servizo tera
que ter subscrito, durantetoda a vixencia do contrato, un seguro de
responsabilidade civil, polo importe minimo esixido e adecuado &
explotacién do servizo adxudicado, que cubra os danos que
puideran ser causados 6s usuarios do servizo, como consecuencia
dunha accién ou omision imputable ao mesmo. Deigual maneira, a



poliza deberd cubrir a sua responsabilidade civil fronte a terceiros,
na que se inclian entre outros, os riscos de intoxicacion
alimentaria, producida polos servicios prestados e respecto dos
cales, a empresa adxudicataria sera a Unica responsable; asi como
por danos que se puideran ocasionar as instalaciéns postas a suUa
disposicion para a explotacion.

2.2.1. SERVICIO DE RESTAURANTE

O prezo do menu sera a determinar polo adxudicatario ca
autorizaciéon da Fundacién e constard como minimo de dous
primeiros pratos, dous segundos e dous prostres diferentes.

222. LISTA DE PRECIOS

O adxudicatario debera ofertar os artigos que estea disposto
a expedir, tanto de cafeteria como de comedor , aos prezos que se
indiguen na sua oferta, debendo estar sempre exposta ao publico
en lugar visible a lista de prezos, que debera estar selada pola
Fundacidn . A relacion de artigos que se despacharan seranos
usuais en establecementos de restauracién, se ben deberan de ser
de boa calidade.

Os artigos de consumo ofertados cumpriran toda a normativa
relativa @ informacién dasua data de envasado e caducidade para o
consumo, ingredientes que os compofen, rexistro sanitario, peso e
toda aquela informacién que determine a lexislacién vixente ou
aquela que no futuro puidera promulgarse.

Calquera infraccion nesta materia que efectie o adxudicatario
dard dereito a resolver o contrato por incumprimento. A percepcion
de cantidades superiores as autorizadas constituird causa de
resolucion do contrato. A lista de prezos deberd estar
perfectamente definida de modo que non poida existir confusion nos
produtos ofertados.

As ofertas econdmicas deberan reflectir prezos finais de venda
o publico, con servizo e impostos incluidos; nos casos nos que
proceda, indicaranse marcas, numeros de unidades, variantes da
oferta e cantas informacidns axuden a avaliar a proposicién.

2.2.3. LIMPIEZA

A limpeza xeral dos locais deberase realizar féra do horario
normal de funcionamentofixado para o servizo e, puntualmente,
sempre que sexa hecesario.



Sen prexuizo do establecido no paragrafo anterior,
correspondelle ao contratista manter, durante o horario de
funcionamento do servizo, a cocifa, a barra, as mesas e demais
lugares de uso comuUn nun Optimo estado de presentacion e
limpeza, asi como adoptar as medidas de organizacion dos traballos
que se precisen para garantir a maior axilidade e calidade do servizo
e a utilizaciéon deste polos usuarios nas mellores condiciéns de
hixiene e decoro.

A limpeza e desinfeccién, a desinsectacion e a desratizacién
das estancias destinadas & prestacién do servizo, almacén, cocina,
cafeteria e comedores seran por conta do adxudicatario, debendo
manter todo en éptimas condicidns hixiénicas e sanitarias, sen que
sufran dano como consecuencia do uso das maquinas, utiles ou
produtos inadecuados que poidan afectar & sUasustancia ou
aspecto.

2.2.4. CONDICIONS HIXIENICAS E SANITARIAS

O adxudicatario prestard o servizo contratado con estrita
profesionalidade e suxeicidn & normativa vixente en materia
hixiénico-sanitaria para os establecementos de hostaleria deste
tipo.

O adxudicatario queda obrigado a depositar os produtos do
lixo no lugar que se dispofia para tal fin pola Fundacién , e sempre
antes ou despois dos horarios ordinarios de actividade na
Fundacion.

A empresa adxudicataria responsabilizarase tanto das
condicions hixiénicas e sanitarias dos artigos e produtos que estean
a venda como dos produtos e procedementos que sexan aplicados
na preparacion dos alimentos.

2.2.5. FOLLAS DE RECLAMACIONS

O adxudicatario debera ter en todo momento anunciada a
existencia de follas de reclamaciéns a disposicion dos usuarios, que,
mensualmente e tamén cando fose requirido paraiso, presentaralle
para o seu exame e control a Expoestrada.

Sen prexuizo do anterior, presentaralle inescusablemente as
ditas follas de reclamaciéns ao representante que designe a
Fundacidon, dentro das 24 horas seguintes, contadas a partir da
consignacion de calguera reclamacién por parte dos usuarios. O



representante da Fundacidén realizara o control e seguimento da
correcta prestacion dos servizos contratados.

2.3. MENUS

O adxudicatario disponera de menu do dia para os expositores e
visitantes

A Fundacion podera solicitar ao adxudicatario a prestacion de
servizos complementarios aos anteriores: vifios de honra,
recepcions, actos protocolarios, eventos especiais correspondentes &
programacién das actividades da Fundacion, coffee-breaks, etc, que
se desenvolvan nas instalacions . Nestes casos comunicaraselle ao
contratista con antelacién o servizo que se tefia que realizar e as
caracteristicas deste.

2.4 SERVIZOS OCASIONAIS

O Recinto Feiral poderd encargar a empresa adxudicataria,
para aqueles actos ocasionais relacionados coa programaciéon do
centro, a prestacion de servizo de catering e cécteles ou similares
sempre que garanta a sua calidade e nas condiciéns e produtos que
se precisen, podendo nestas ocasidns ser prestados neste caso féra
do horario habitual, e fora da zona destinada a cafeteria e
restaurante.

3- CONDICIONS XERAIS DO SERVIZO
3.1 HORARIO DE FUNCIONAMENTO DA CAFETERIA
- HORARIO DE APERTURA

A explotacion dos servizos de restaurante, cafeteria e
autoservizo, realizarase, en todo caso, nas datas de celebracidon de
eventos no Recinto Feiral, incluido os dias previos e posteriores as
datas oficiais de celebracidon durante os cales realizanse as labores
de montaxe e desmontaxe de cada evento, sen prexuizo do que
resulte finalmente da oferta adxudicataria do contrato. Ademais, en
canto 6 horario de explotacidén do servizo tera que ser en todo caso
equivalente & horario de programacion da actuacion (montaxe,
desmontaxe asi como de celebracién do evento), é dicir, a lo menos
dende a hora de inicio ata a hora de finalizaciéon seninterrupcions.

A tal efecto, Expoestrada comunicard ao adxudicatario ca



suficiente antelacion, o calendario estimado e provisional de
eventos a celebrar. O alcance temporal da previsiéon (mensual,
trimestral, semestral ou anual, segundo correspondera) dependera
das reservas de espazo que se reciban en Expoestrada. A medida
gue se concreten os eventos proxectados e confirmando as datas de
celebracion, Expoestrada iraos comunicando ao adxudicatario.

Ditas previsiéns e comunicaciéns non xeraran a favor do
adxudicatario ningun dereito nin expectativa de dereito de indole
econdmico para o suposto de que finalmente algun ou alguns dos
eventos proxectados se cancelasen ou cambiasen de datas de
celebracién.

As comunicacions realizaranse preferiblemente a través de
correos electrénicos a direccion que facilite o adxudicatario.

Ademais, de forma excepcional, o adxudicatario deberd
prestar o servicio de restaurante, e/ou cafeteria cando asi o solicite
Expoestrada para a celebracion dalgun acto puntual (xantar, cena,
coctel, etc) o dia que se lle solicite.

3.2 EQUIPAMENTO

A empresa adxudicaria aportara o material e os utensilio de
cocifa precisos para a explotacion do servizo de cafeteria,
restaurante e autoservizo con calidade. Ademais, a empresa
adxudicataria poderd completar ao seu exclusivo cargo o referido
equipamento no que considere necesario para a mellora na
prestacion do servizo. En tal caso, a sUa posta en servizo requirira a
previa conformidade da administracién contratante a efectos de que
0 mesmo resulte axeitado & imaxe do centro. Sobre o material
entregado ao adxudicatario, este non tera dereito distinto do seu
uso ordinario e exclusivamente destinado a xestion do servizo
durante o periodo de vixencia do contrato, obrigdndose a mantelo
en perfecto estado de conservacion a finalizacion do mesmo.

A empresa adxudicataria esta obrigada a manter as
instalacidons e equipamento en perfecto estado de conservacion e a
devolvelos ao remate do contrato sen mais deterioro que o derivado
do seu uso coidadoso.

Os gastos necesarios para o cumprimento deste aspecto, asi
como os de mantemento e reparacidns ordinarias do mesmo seran
ao seu exclusivo cargo.As instalacions e equipamento utilizados
deben manterse en perfecto estado de limpeza, hixiene e



seguridade durante todo o periodo de execucidén do contrato.

A empresa adxudicataria non podera dispor do espazo,
mobiliario e equipamento da cafeteria para outros servizos que os
especificamente previstos neste prego agas autorizacién previa e
expresa da Fundacion de Feiras e Exposicidns da Estrada.

3.3 PERSOAL

A empresa adxudicataria debera contar co persoal necesario e
debidamente habilitado para a correcta prestacion do servizo.

Todos os gastos e cargas sociais do seu persoal seran por
conta da empresa de quen dependera unica e exclusivamente a
todos os efectos, sen ter ningunha vinculacion con Expoestrada polo
gue en ningun caso esta asumira as obrigas do adxudicatario
respecto dos seus traballadores.

A tal efecto, a empresa debera cumprir tddalas disposicidns
vixentes en materia laboral, Seguridade Social e Seguridade e
Hixiene no traballo podendo esixir Expoestrada en calquera
momento a demostracion documental de estar 6 corrente no
cumprimento de tales obrigas.

A empresa adxudicataria designara unha persoa que con
caracter permanente serd o responsable Uultimo da correcta
prestacion do servizo e que tera poderes e capacidade suficientes
para garantir o correcto funcionamento do mesmo.

No caso de que se considere que a cualificacion do persoal
que preste servizos na cafeteria non é axeitada ou suficiente,
Expoestrada comunicarallo & empresa por escrito a fin de que esta,
proceda a emendar a circunstancia e proceda & substitucion do
persoal se fora necesario.

Os dias en que se realicen actos ou acontecementos que asi o
requiran, debera ser reforzado o cadro de persoal no nimero de
efectivos que sexa necesario para a adecuada prestaciéon do servizo.

3.4 OUTRAS NORMAS DE PRESTACION DO SERVIZO

- A empresa adxudicataria debera instalar unha terminal que
permita o pago con tarxetasbancarias

3.5 PRAZO DE DURACION DO CONTRATO



O contrato terad unha duracion ata finais do ano 2024 .

O extinguirse a concesién, independentemente da causa pola
que se produza, o adxudicatario estara obrigado a entregar a
Fundacién as instalaciéns, xunto co mobiliario, utensilios e
equipamento dentro do prazo dos quince dias seguintes, no estado
de conservacién e funcionamento adecuados, libres de calquera
carga ou gravame.

4 VISITA AS INSTALACIONS

Os licitadores poderan solicitar visitar as instalacions e
espazos destinados a prestacion do servizo que se realizara de luns
a venres en horario de 9:00 a 11:00 horas dentro do prazo de
presentacion de solicitudes.



